
Искусственный интеллект в железнодорожной логистике: как 

технологии меняют будущее грузовых перевозок 

Введение 

В XXI веке человечество вступило в эпоху стремительных 

технологических трансформаций. Искусственный интеллект (ИИ), еще 

недавно считавшийся элементом научной фантастики, сегодня стал 

неотъемлемой частью экономики, здравоохранения, промышленности 

и транспорта. В условиях глобализации, цифровизации и растущей 

конкуренции особое внимание уделяется оптимизации логистических 

процессов, и железнодорожная отрасль — не исключение. 

Казахстан — транзитная страна с огромным потенциалом в сфере 

логистики. Железнодорожный транспорт здесь выполняет 

стратегическую функцию, соединяя Китай и Европу, Россию и страны 

Персидского залива. Однако эффективность грузоперевозок всё ещё 

ограничена устаревшими технологиями, человеческим фактором и 

нерациональным использованием ресурсов. Искусственный интеллект 

способен стать ключевым фактором в прорыве отрасли, и задача 

современного поколения — реализовать этот потенциал. 

Цель данного эссе — проанализировать влияние ИИ на 

железнодорожную логистику, выявить возможности и риски его 

внедрения в Казахстане, а также предложить стратегические решения, 

которые сделают нашу страну лидером цифрового логистического 

пространства Евразии. 

Текущее состояние железнодорожной логистики в Казахстане 

Железнодорожная инфраструктура Казахстана охватывает более 16 

тысяч километров и обслуживает свыше 60% всех грузовых перевозок 

страны. Основной проблемой остаются: 

- неэффективное управление вагонным парком; 

- избыточная бюрократия в документообороте; 

- человеческий фактор при планировании маршрутов; 

- задержки, вызванные отсутствием предиктивной аналитики. 



На фоне этих вызовов цифровизация осуществляется постепенно: 

внедряется автоматизация биллинга, система «электронной 

накладной», элементы трекинга. Но для реального рывка необходима 

следующая ступень — применение ИИ. 

Как искусственный интеллект меняет железнодорожную логистику 

ИИ представляет собой совокупность алгоритмов, которые способны 

обрабатывать огромные массивы данных, выявлять закономерности и 

принимать оптимальные решения без участия человека. В логистике он 

используется по четырем ключевым направлениям: 

1. Оптимизация маршрутов 

ИИ позволяет строить маршруты на основе: 

- анализа погодных условий; 

- загруженности линий; 

- текущего технического состояния инфраструктуры; 

- стоимости транзита. 

В результате снижается время доставки, минимизируются издержки и 

повышается точность прогнозирования сроков. 

2. Управление вагонным парком 

С помощью машинного обучения можно: 

- прогнозировать, где и когда появится дефицит вагонов; 

- автоматически перераспределять составы между станциями; 

- выявлять неэффективные маршруты и перенаправлять грузы. 

Для Казахстана с его огромной территорией это имеет ключевое 

значение — своевременное распределение ресурсов позволяет 

избежать простоев и ускорить оборот. 

3. Предиктивное техническое обслуживание 

ИИ может анализировать данные с датчиков, установленных на 

локомотивах и вагонах, и: 



- заранее выявлять износ деталей; 

- предсказывать возможные поломки; 

- автоматически назначать обслуживание. 

Это снижает количество аварийных ситуаций, продлевает срок службы 

техники и уменьшает затраты на ремонт. 

4. Автоматизация документооборота и прогнозирование спроса 

ИИ-алгоритмы обрабатывают накладные, контролируют маршруты в 

реальном времени и ведут аналитику по поставкам. Более того, на 

основе макроэкономических показателей можно прогнозировать 

рост/спад спроса в определённых регионах и сегментах экономики. 

Международный опыт внедрения ИИ 

Германия — DB Cargo 

Компания внедрила ИИ-систему для планирования логистики, что 

позволило сократить время загрузки вагонов на 25% и улучшить 

точность доставки на 18%. Вся система полностью интегрирована с 

предиктивным обслуживанием. 

Китай — CRRC 

В Китае ИИ используется для управления скоростными грузовыми 

поездами, а также для полной цифровизации границ. На маршрутах 

«Китай – Европа» введена автоматическая проверка документов с 

применением нейросетей. 

США — BNSF Railway 

Одна из крупнейших железнодорожных компаний США использует 

ИИ для оценки погодных рисков и планирования маршрутов, 

минимизируя риск задержек в экстремальных условиях. 

Как Казахстан может использовать потенциал ИИ в железнодорожной 

логистике 



Для реализации потенциала ИИ в нашей стране необходимо 

действовать поэтапно: 

1. Разработка национальной стратегии по внедрению ИИ в логистику 

Следует создать государственную программу, в которую войдут: 

- пилотные проекты на базе АО «НК «Қазақстан темір жолы»; 

- совместные инициативы с университетами и IT-компаниями; 

- стимулирование частного сектора. 

2. Подготовка кадров 

Необходимы специалисты новой формации — логисты с пониманием 

ИИ и дата-инженеры с пониманием логистики. Это требует адаптации 

учебных программ вузов и магистратур, создания лабораторий при 

университетах. 

3. Развитие цифровой инфраструктуры 

- Установка датчиков по всей сети; 

- Централизация данных; 

- Внедрение отечественных ИИ-решений (KazLogAI, RailVision KZ и 

др.). 

4. Законодательная база и этика ИИ 

Следует обеспечить: 

- прозрачность алгоритмов; 

- защиту персональных данных; 

- правовую ответственность в случае сбоев. 

Риски и вызовы 

Конечно, внедрение ИИ сопряжено с рисками: 

- высокий порог входа (технологии и инвестиции); 

- сопротивление персонала (страх потерять работу); 

- киберугрозы. 



Но все эти риски можно и нужно преодолевать через обучение, 

инвестиции в кибербезопасность и поэтапную трансформацию. 

Заключение 

Железнодорожная логистика Казахстана стоит на пороге цифрового 

прорыва. Искусственный интеллект — не просто модное слово, а 

реальный инструмент, способный превратить Казахстан в евразийский 

хаб умных перевозок. В условиях растущей международной 

конкуренции ИИ поможет нам: 

- минимизировать потери; 

- повысить точность и надежность; 

- адаптироваться к изменяющимся условиям рынка. 

Мы, молодое поколение инженеров, логистов и айтишников, должны 

взять на себя ответственность за это будущее. Ведь именно мы будем 

проектировать маршруты, обучать алгоритмы и разрабатывать 

платформы. Искусственный интеллект — это не альтернатива 

человеку, а его союзник. Главное — научиться с ним работать. 
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